CONTRACT DE SERVICII
nr. 40108 data 30.04.2026

1. In temeiul legii 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de prestare de
servicii,

intre
autoritatea contractanta MUNICIPIUL ARAD, adresa sediului B-dul Revolutiei nr. 75, telefon
0257/281850, fax 0257/284744, cod fiscal 3519925, cont ROO9TREZ24A510103200130X deschis
la Trezoreria Municipiului Arad, cod angajament AABAPSC4PN, reprezentata prin Cailin Bibart
— Primar, David Marinela -Director economic in calitate de achizitor, pe de o parte

si
S.C. ALIAS COM S.R.L., adresa sediului din Arad, str. Corneliu Coposu, nr. 6, ap. 1A, telefon/
fax 267526, numarul de Inmatriculare J02/133/13.03.2000, CUI 12786336, cont
RO23TREZ0215069XXX008966 deschis la Trezoreria Arad, reprezentat prin avand
functia de Administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitatile a caror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza 1n legatura cu
serviciile prestate conform contractului;

f. forta majord - potrivit art. 1351 NCC, daca legea nu prevede altfel sau partile nu convin
contrariul, raspunderea este inlaturata atunci cand prejudiciul este cauzat de fortd majord. Forta
majora este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea i, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustivd, ci enuntiativd. Nu este considerat forfd majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face mai oneroasd
executarea obligatiilor uneia din parti;

g. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se
specifica in mod diferit.

Clauze generale

4. Obiectul principal al contractului

4.1- Prestatorul se obligd sa presteze servicii de gestionare, configurare si asistentid puncte retea
informatica si mail pe cele doud domenii @primariaarad.ro si @politialocalaarad.ro, in baza unor
comenzi emise pentru serviciile periodice/programate, comenzi emise de compartimentul de
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specialitate responsabil cu urmdrirea prestirii serviciilor. In cazul serviciilor executate la cerere
prestarea se va face in baza unor procese verbale de receptie semnate de cele doud parti contractante.
4.2- Achizitorul se obligd sa plateasca serviciile prestate conform tarifelor convenite in propunerea
financiara, care face parte integranta din prezentul contract.

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este
pana in concurenta sumei de 86.772 lei la care se adaugd TVA in valoare de 18.222,12 lei, conform
tarifelor cuprinse in propunerea financiard anexa la prezentul contract.

5.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in propunerea financiara, astfel :
e De la Cap. 51.02 “ Autoritati publice si actiuni externe”, art. 20.01.30 -suma de 104.994,12
lei.

6. Durata contractului
6.1 - Durata prestarii serviciilor din prezentul contract este cu incepere de la data semnarii de catre
ambele parti pand la 31.10.2026 inclusiv.

7. Documentele contractului si ordinea de precedenta in interpretarea acestora:
7.1 - Documentele contractului sunt:
o Caiet de sarcini nr. 37507/24.04.2026
o Oferta catalog electronic SEAP si propunere tehnica si financiara transmise prin e-mail

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele din contract.

8.2—Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor convenite. Totodata, este
raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1 - Achizitorul se obliga sa verifice, potrivit clauzei 12, serviciile prestate in termenul convenit.

9.2 - Achizitorul se obligd sd plateascd pretul catre prestator dupd inregistrarea facturii la
registratura generald (cam.5 “Palatul Cenad”) a Primariei Municipiului Arad, in termen de 30 zile.
Pentru cele doua categorii de servicii se va emite o singura facturd care va cuprinde suma cumulata
in conformitate cu procesele verbale de receptie Intocmite.

9.3 - Dacd achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 60 zile de la data inregistrarii acestora la
registratura, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza
factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si-si indeplineascd obligatiile
asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce, ca penalitéti, o suma echivalenta cu 0,04% per zi
de intarziere calculata la valoarea fara TVA a obligatiei neindeplinite in termen sau indeplinite
necorespunzator.
10.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza facturile in termen de 60 de zile de la inregistrare,
atunci acestuia 1i revine obligatia de a plati, ca penalitdti, o suma echivalentd cu 0,04% per zi de
intarziere aplicatd la valoarea farda TVA a platii neefectuate, dar nu mai mult decét valoarea fara
TVA a platii neefectuate.

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, Tn mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.



10.4 - Achizitorul 1si rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa,
adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sd nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator.In acest caz, prestatorul, are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

10.5 - Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia
in una dintre urmatoarele situatii:

a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164 — 167 din Legea 98/2016;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului, avand in vedere o incélcare grava a
obligatiilor care rezultd din legislatia europeand relevanta si care a fost constatatd printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

Clauze specifice

11. Alte responsabilititi ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul
si promptitudinea asumate.
(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sid asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si
pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazutd in contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.

12. Verificari
12.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea cu oferta depusa.
12.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, In scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sai
imputernicifi pentru acest scop.

13. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

13.1- (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor conform prevederilor art. 6.1.

13.2 - Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestdrii serviciilor.

13.3- Cu exceptia cauzelor de forta majora, nu se accepta prelungirea duratei contractului.

14. Amendamente

14.1 - Cu exceptia clauzei 5 si 6, partile contractante au dreptul, pe durata Indeplinirii contractului,
de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute
la data incheierii contractului.

15. Forta majora

15.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

15.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

15.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

15.4 - Partea contractantad care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat $i Tn mod complet, producerea acesteia i sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie n
vederea limitarii consecintelor.



15.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

16. Clauze privind protectia datelor cu caracter personal

16.1 - Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu prezentul contract, fiecare
Parte se obligd sa se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzand, dar fard a se limita la prevederile Regulamentului 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (RGPD), legislatia de punere in
aplicare, deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Romania (ANSPDCP) le poate emite
periodic in legaturd cu acestea, precum si orice ghiduri sau regulamente emise de autoritatile de
reglementare si control europene si nationale in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal.

16.2 - In scopul indeplinirii obligatiilor legale ale Partilor, a interesului legitim al acestora de a
desfasura o relatie contractuald si de a-si apara si valorifica drepturile de care beneficiaza conform
contractului si conform legii, fiecare parte prelucreaza datele cu caracter personal ale partenerului
contractual pentru urmatoarele categorii de persoane vizate:

- reprezentantii legali ai partenerului contractual,
- persoana de contact si/sau alti angajati implicati din partea partenerului contractual in
incheierea si executarea contractului incheiat de Parti.

16.3 - Pentru executarea corespunzatoare a contractului, Partile vor prelucra urmatoarele tipuri de
date cu caracter personal ale persoanelor mentionate mai sus: numele si prenumele, functia, numarul
de telefon, adresa de email si semnatura, precum si in situatii exceptionale, alte date strict necesare
executarii contractului. Partile vor asigura protectia adecvatd a acestor date in conformitate cu
legislatia aplicabild, mai ales protectia impotriva pierderii, distrugerii, furtului, alterarii sau
prelucrarii accidentale sau ilegale precum si a respectdrii drepturilor persoanelor vizate.

16.4 - In cazul executirii anumitor parti/elemente ale contractului sau a indeplinirii anumitor
activitati care fac parte din obiectul Contractului prin intermediul Subcontractantilor, ori in cazul
indeplinirii unei parti din Contract de cétre Tertul sustinator, Achizitorul autorizeazd Contractantul
sd transmitd date cu caracter personal acestora numai pentru a indeplini o cerintd de afaceri,
respectiv numai in scopul executarii obligatiilor asumate prin contract.

16.5 - Contractantul garanteazd Achizitorului faptul cd toate contractele incheiate cu
Subcontractantii si Tertul sustinator au fost actualizate din punct de vedere al conformitétii cu
legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, si ca accesul este strict limitat la
persoanele care trebuie sd acceseze datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, astfel incét sa
se asigure acelasi nivel de protectie si aceleasi drepturi ale persoanelor vizate ca cele oferite de
Contractant, in caz contrar Achizitorul rezervandu-si dreptul de a rezilia Contractul si de a solicita
daune.

16.6 - Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pot fi prelucrate pentru: (i) comunicarea
dintre Parti, (i1) furnizarea serviciilor in conditiile agreate prin Contract, (ii1) emiterea si plata
facturilor aferente serviciilor furnizate, (iv) transmiterea Contractului catre consultantii fiecarei Parti
in scop de verificare a legalitatii/ efectuare audit financiar, sau, dupa caz (v) investigarea de catre
autoritdti a fraudelor/ infractiunilor/ contraventiilor, la solicitarea expresd a acestora si in
conformitate cu dispozitiile legale aplicabile. Niciuna dintre Parti nu va utiliza datele cu caracter



personal ale persoanelor vizate in alte scopuri decat cele indicate in prezentul articol sau in scopuri
incompatibile cu acestea.

16.7 - Partile se obligd sd se asigure cd angajatii fiecdreia din Parti care prelucreazd datele cu
caracter personal ale persoanelor vizate sunt tinuti de obligatia de confidentialitate pe o durata
nelimitatad dupa incetarea Contractului si respectd indicatiile institutiei/societatii cu care are relatii de
munca/colaborare, utilizand aceste date exclusiv pentru scopul Incheierii si executdrii obligatiilor
prevazute in contract.

16.8 - Partile vor prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pe durata derularii
contractului, precum si ulterior pe durata necesard protejarii drepturilor Partilor conform legii,
inclusiv perioada de prescriptie si termenele prevazute de legislatia in materie fiscal-contabila si
arhivare.

16.9 - In cazul in care pe parcursul executirii Contractului se schimbi datele Reprezentantului
legal sau ale persoanei de contact a unei Parti, aceste schimbari trebuie aduse la cunostinta celeilalte
Parti, in termen de cel mult 10 zile de la data de cind a intervenit schimbarea datelor, cu mentiunea
ca dupa ce au intervenit aceste schimbari Partile nu vor mai utiliza datele vechi ale reprezentantului
legal/persoanei de contact in documentele emise pentru executarea Contractului.

16.10 - Fiecare dintre Parti se obligd sa asigure informarea completd a persoanelor vizate cu
privire la divulgarea datelor sale cu caracter personal catre cealaltd Parte.

16.11 - La solicitarea scrisa a uneia dintre Parti, cealalta Parte trebuie sa puna la dispozitia acesteia
toate informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute mai sus privind
protectia datelor cu caracter personal.

16.12 - In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneazi in calitate de
persoana Tmputernicita a celeilalte Parti sau ca operator asociat impreund cu cealalta Parte, Partile se
obliga sa incheie un Acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile art. 26 si 28 din
Regulament, precum si altor prevederi legale relevante.

16.13 - Comunicdrile dintre parti cu privire la urmarirea respectarii reglementarilor privind datele
cu caracter personal se vor transmite utilizand urmatoarele date de contact:

- pentru Achizitor — Responsabilul cu protectia datelor este disponibil la adresa de email:
dpo@primariaarad.ro.

- Pentru Contractant — Responsabil cu protectia datelor este disponibil la adresa de email:
............................................... sau la telefon: .....c..coooeviiiiniiniini

17. Solutionarea litigiilor
17.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi Intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.
17.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve In mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze
de catre instantele judecatoresti din Romania.

18. Limba care guverneaza contractul
18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicari
19.1 - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa in scris.
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(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si In momentul
primirii.

19.2 - Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

20. Legea aplicabila contractului
20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie, prezentul contract de servicii de gestionare, configurare si asistentd
puncte retea informatica si mail pe cele doud domenii @primariaarad.ro si @politialocalaarad.ro in trei
exemplare, unul pentru prestator si doua pentru achizitor.

ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL ARAD SC. Alias Com SRL
PRIMAR p. Cilin Bibart Administrator

VICEPRIMAR Lazar Faur
Data: Data:



